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MINUTA DO CONTRATO DE CESSAO DE LINHA MOVEL, FIXA E/OU CONEXOES DE DADOS

- OBJETO DO CONTRATO: A CEDENTE - INTER TELECOM SERVICOS E TELEFONIA LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no C.N.P.J. sob o n°, tendo firmado Contrato de Prestagdo de Servicos de Telefonia Movel, Fixa e de Tecnologia de Conexdes
de Dados, resolve ceder ao (a) USUARIO uma de suas linhas e ou conexdes conforme abaixo especificado, bem como todos os
equipamentos e tecnologias necessérios para utilizagdo e desenvolvimento dos servigos ora cedidos.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a cessdo do uso da linha telefonica mdvel, fixa e ou de tecnologia de conexdo de dados, todos
habilitados por operadora de telecomunicagdes com concessao nacional, bem gomo a liberagdo dos equipamentos que compdem os
respectivos Combos, especificado no Termo de aceite, pela CEDENTE ao USUARIO,

Paragrafo Unico - A linha e ou conexdes de dados ora cedidos é de uso exclusivo do USUARIO.

CLAUSULA SEGUNDA -~ DAS OBRIGAGOES DA CEDENTE

A CEDENTE assume as seguintes responsabilidades:

a) em caso da escolha do Combo Light, Combo Light Dados, Combo Conectividade Basica, Combo Conectividade Avangada ou
Combo Smart, a CEDENTE assegurara ao(a) USUARIO o perfeito funcionamento dos componentes, durante o periodo estipulado
neste contrato e clausulas de beneficio, a fim de que as conexdes de voz e dados ocorram de forma inteligente e segura;

b) disponibilizar as faturas de telefone movel, fixo e ou de tecnologia de conexao de dados com 02 (dois) dias Uteis de antecedéncia
de seu vencimento, para verificagéo do(a) USUARIO, que recebera através do e-mail indicado no Termo de Aceite.

. CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DO USUARIO

Por forga deste instrumento, o USUARIO assume as seguintes responsabilidades:

a) manter rigorosamente em dia o pagamento das faturas, sendo de sua inteira responsabilidade todas as tarifas e despesas devidas
pela utilizacdo da linha;

b) manter sempre atualizados o e-mail para remessa da fatura e o nimero da conta corrente na cooperativa que recebera o débito
automatico;

c) ocorrendo o langamento indevido de débitos na fatura, o(a) USUARIO formalizara a contestacio do mesmo a4 CEDENTE, que
retransmitira tal fato & operadora para entdo emitir parecer/resposta ao(a) USUARIO;

d) manter provisionamento na conta corrente indicada para débito automético da fatura;
e) assumir todas as responsabilidades exigidas neste contrato e clausulas de beneficio;

f) autorizar a CEDENTE a realizar o blogueio imediato e completo da linha e ou tecnologia de conexao de dados, sempre que se fizer
necessario e, principalmente, quando ndo houver saldo suficiente para suportar o débito da fatura. A linha e ou conexao de dados que
for bloqueada por falta de saldo suficiente tera todas as funcionalidades suspensas, ndo sendo possivel originar ou receber ligagdes,
bem como realizar qualquer tipo de conex&o de dados ou quaisquer outros tipos de interatividade;

g)ES[())IIéﬂt'I@E o desbloqueio da linha e ou conexdes de dados assim que o valor da fatura ou faturas forem devidamente quitados junto a
C .

CLAUSULA QUARTA - DO PREGO

a) Pela cessdo do uso da linha celular, fixa e ou de tecnologia de conexdo de dados especificado, o(a) USUARIO assume o
pagamento da importancia prevista no Termo de Aceite, bem como o pagamento das faturas mensais, que serdo emitidas pela
operadora de telefonia movel, fixa ou de tecnologia de conexao de dados e repassadas ao(a) USUARIO pela CEDENTE através de
e-mail ou retirada junto a agéncia de operagéo.

b) Pelo Combo escolhido, o USUARIO pagara a importancia especificada no Termo de Aceite, que sera acrescida ao seu plano e que
sera dividida em até 36 parcelas, valor este que sera langado para pagamento junto com a fatura mensal, sendo a primeira parcela
paga juntamente com a transferéncia bancaria de adesao.

c) Pela adesdo aos servicos 0 USUARIO pagara através de transferéncia bancaria da conta de sua tltularidade para a conta da
CEDENTE, o valor constante no Termo de Aceite.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O contrato tera o prazo de 24 meses, para cessdo de linhas moveis e fixas e de 36 meses para conexdes de dados, passando a
vigorar a partir da assinatura do Termo de Aceite.



Paragrafo (nico — Nao havendo manifestagéo de qualquer das partes no prazo de 30 (trinta) dias contades
contrato sera considerado prorrogado por igual prazo em todas as suas clausulas e condigdes, assumindo
do valor do plano conforme definicdes e valores vigentes na epoca.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO DAS FATURAS varginhais Q)

O (A) USUARIO, autoriza o pagamento das Faturas com os valores contratados no Termo de Aceite e demalis valores contratados
eletronicamente por mejo de acessos de voz, dados e ou SMS, através de débito automatico na sua conta corrente, conforme banco,
conta e agéncia especificados no Termo de Aceite.

§1° - O(A) USUARIO devera provisionar em sua conta corrente o valor para suportar o débito autorizado, independentemente da
concretizagdo do mesmo.

- §2° - A ndo existéncia de saldo para efetivagdo do pagamento da fatura apresentada até o vencimento, autoriza a CEDENTE a
solicitar a imediata SUSPENSAQ DOS SERVICOS, para a linha e ou tecnologia de conexdes de dados em débito.

§3° - A CEDENTE se compromete a solicitar a imediata liberag&o dos servicos, tdo logo os débitos sejam quitados pelo(a) USUARIO.

§4° - Caso a CEDENTE nio receba a fatura para repasse ao(a) USUARIO no prazo de vencimento, ndo havera a cobranga de multa
e encargos pelo atraso. Contudo, o(a) USUARIO se declara ciente que, tdo logo a fatura seja disponibilizada, a CEDENTE efetuara o
débito do valor na conta corrente do{a) USUARIO, que assumira o pagamento por eventuais encargos incidentes caso seja utilizado o
limite de sua conta corrente.

§5° - O atraso no pagamento ensejara a incidéncia de multa correspondente a 2% do valor da fatura vencida e juros moratorios
diarios de 0,033%, cobrados na fatura seguinte a vencida. :

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO ‘

Constitui motivo para a imediata rescisdo deste contrato, independentemente de qualquer aviso ou nofificagéo prévia, os seguintes
casos:

a) o descumprimento de quaisquer obrigacdes pertinentes a este instrumento;

b) a resciséo, pela CEDENTE, do Contrato de Prestagdo do Servigo Mével, Fixo e ou de Tecnologia de Conexéo de Dados firmado
com a operadora de telecomunicacoes;

¢) a inexisténcia de saldo suficiente na conta corrente para suportar o pagamento da fatura pelo prazo de 10 (dez) dias, contados do
(ltimo débito;
d) o encerramento e ou suspensdo da conta corrente junto a instituico financeira.

§1° Na hipbtese de rescisdo do presente instrumento por iniciativa do USUARIO, com o consequente cancelamento da cessao da
- linha ou de qualquer servigo constante no Termo de Aceite, fica obrigado pelo pagamento 8 CEDENTE de 60% (sessenta por cento)
do valor dos servicos contratados, multiplicado pela quantidade de meses restantes para findar o contrato, por linha cedida, mais o
valor residual do Combo contratado.

§2° - Essa CLAUSULA se aplica integralmente a este contrato e todos 0s seus anexos e termos.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

O reajuste dos valores decorrentes do produto adquirido ou servigo prestado se dara anualmente na data de aniversario do contrato e
de acordo a variagéo positiva do INPC/IBGE acumulado no perfodo e se aplicaréo a todos os demais itens.

CLAUSULA NONA - DA ATIVAGAO DE SERVIGOS
Os contratos que t&m por objeto pacotes de dados e os planos de Internet Mavel tém vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, com
multa.compensatoria nos termos da CLAUSULA SETIMA em caso de cancelamento do pacote.

Paragrafo Unico: Ao atingir o volume de dados contratado no periodo de ciclo de faturamento, havera blogueio da internet por parte
da operadora, sendo restabelecido o uso integral do pacote no inicio do ciclo subsequente.

CLAUSULA DECIMA - DO COMODATO ,

A CEDENTE cede,  titulo de empréstimo ao USUARIO, o(s) Componente(s) especificado(s) no Termo de Aceite, para seu exclusivo
uso, nas condigdes do presente instrumento.

§1° 0 USUARIO se obriga a:

| - cuidar do(s) bem(ns) cedido(s) em comodato, mantendo-o em perfeito estado de uso, gozo e conservagao;

il - ndo transferir e ndo ceder a terceiros, a que titulo for, o(s) Componente(s) especificado(s) no Termo de Aceite;

IIf - somente ativar no(s) Componente(s) especificado(s) no Termo de Aceite, os acessos/linhas e ou tecnologias de conexdo de
dados da CEDENTE.

§2° Fica estabelecido entre as partes, que na eventualidade de rescisdo do Contrato de Cess&o de Linha Movel, Fixa ou de Conexao
de Dados em vigor, elou cancelamento, suspenséo, migragio de qualguer acesso ativo nos servigos e ou Combo escalhido, antes do
prazo de vigéncia, o comodato estara imediatamente rescindido para todos os efeitos legais, devendo o USUARIO efetuar a
devolugdo de todos os componentes especificado(s) no Termo de Aceite ou daquele referente ao acesso excluido do Piano.

§3° Havendo renovagdo do Contrato de Cess&o de Linha Mével, Fixa ou de Tecnologia de Conexao de Dados firmado entre as
partes, 0 comodato sera prorrogade pelo mesmo periodo.



em comodato.

§5° O blogueio, syspenséo, cancelamento efou migragdo do(s) Acesso(s) vinculado(s) ao presente contrato, i
escrito do USUARIO, somente poderdo ocorrer, durante o prazo de vigéncia mediante a devolug g0 S5pet
Componente(s), no mesmo estado de funcionamento e conservagdo em que foram entregues, com todos 0s acessorios e demals
partes integrantes, excetuando-se os desgastes naturais de tempo e uso.

§6° Havendo o furto ou roubo do(s) componente(s) cedido(s) em comodato, o USUARIO deveré apresentar, imediatamente, a
CEDENTE o respectivo Boletim de Ocorréncia policial para fins de controle e reglstro Sendo de total responsabilidade do USUARIO
o cumprimento de todas as demais clausulas desse contrato.

§7° Nos casos de defeito de fabricagdo dos componentes antes de 12 meses, o(a) USUARIO devera encaminhar o mesmo &
CEDENTE, que tomara as devidas providencias.

§8° Em casos de danos ocorridos em fungéo de mau uso do equipamento pelo(a) USUARIO, este arcara com todas as despesas
necessarias para o conserto ou eventuais reposigoes.

§9° Havendo a rescisdo do Contrato de Cess&o de Linha Movel, Fixa e ou de Tecnologia de Conex3o de Dados em vigor, efou
cancelamento, migragdo de qualquer acesso ativo no Plano e ou Combo escolhido, antes do prazo de 24 (vinte e quatro) meses,
devera o USUAIO cumprir com o pagamento das multas contratuais previstas.

§10° A CEDENTE podera rescindir o presente contrato, a qualquer tempo, mediante solicitagdo prévia de 30 (trinta) dias.
§11° Na hipétese de néo restituigao do componente pelo USUARIO este se sujeitara:

[ - & manutengéo do vinculo entre as partes, com a cobranga do valor Mensal e de todos os encargos de utilizagéo do acesso movel,
fixo e ou de tecnologia de conexdo de dados devidos até a efetiva devolugdo do aparelho;

Il - caso o(s) Componente(s) em anexo esteja(m) danificado(s) ou ndo sejam devolvidos na forma deste termo, o USUARIO arcar
com todas as despesas referentes ao(s) conserto(s) do(s) mesmo(s) e caso tal conserto ndo seja possivel por qualquer razéo ou
motivo, devera substitui-lo(s) por outro(s) igual(is), ou de modelo(s) tecnologicamente similar(es), em perfeito estado de uso e
funcionamento, com a devida documentag&o pertinente;

IIl - em caso de furto ou roubo do(s) componente(s) cedido(s) em Comodato, 0 USUARIO autoriza, expressamente, neste ato, a
cobranca de valor correspondente ao do aparelho, o que sera efetuado na fatura mensal do acesso movel vinculado ao respectivo
aparelho.

§12° As partes acordam que o USUARIO tera assegurado o direito de preferéncia na aquisicdo dos componentes ora cedidos em
comodato, mediante DOACAQC por parte da CEDENTE, desde que atendidas todas as condigdes abaixo € o USUARIO comunique,
por escrito, a sua anuéncia em receber os aparelhos em doagio:

f - apos decorridos a vigéncia contratual, ininterrupta, da assinatura do Termo de Aceite;

fl - tenham, obrigatoriamente, os componentes cedidos, permanecido ativadosthabilitados nos acessos/linhas dos PLANOS e
COMBOS contratados junto a CEDENTE, pelo prazo ininterrupto da vigéncia do contrato.

§13° Se 0 USUARIO ndo exercer, a tempo e modo, quaisquer dos direitos previstos no §12°, devera, findo o prazo do contrato,
devolver a CEDENTE os aparelhos cedidos em comodato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA ~ DAS TRANSFERENCIAS DE TITULARIDADE
a) CEDENTE E USUARIO, declaram-se cientes de que a transferéncia esta condicionada & anuéncia da operadora, sem a qual o
presente Contrato ndo produzird qualquer efeito juridico;

b) CEDENTE E USUARIO eximem a operadora de toda e qualquer responsabilidade civil decorrente da transag&o havida entre as
partes ou com terceiros, inclusive referente & cesséo, venda efou transferéncia da estagio movel (aparelho);

c) A Transferéncia de Direitos de Uso e Obrigagdes Contratuais esté sujeita a prévia analise de crédito do USUARIO, bem como de
bloqueios, penhoras ou qualquer outra constriczo judicial junto & operadora;

d) Na hipotese de alguma das partes, CEDENTE E USUARIO, nio ter legitimidade para realizar a transferéncia, ficam cientes que o
Servico Movel, Fixo e ou de Tecnologia de Conex&o de Dados sera suspenso, até que se regularize a sua titularidade, sem prejuizo
da exigibilidade de eventuais débitos e prejuizos ocorridos;

e) Atendidas as condigbes exigidas que possibilitem a Transferéncia Definitiva de Direitos de Uso e Obrigagdes Contratuais, a
opere;dora as efetuara administrativamente no prazo de até 90 dias Gteis a contar do recebimento do respectivo termo de
transferéncia;

f) A taxa de transferéncia, decorrente do ato de transferéncia, sera cobrada via ades&o contratual, 'em uma so vez, no ato da
assinatura do confrato.

g) A CEDENTE reserva-se o direito de indeferir os pedidos de transferéncia que ndo satisfagam as condicdes e requisitos exigidos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA LOCAGAO DE PLATAFORMA DE SISTEMA DE RASTREAMENTO — STARMOVE

§1° Dentre os servigos & disposicdo do USUARIO tém-se a locagao de plataforma de sistema de rastreamento, que sera composta
por:

a. Disponibilizagdo de USUARIO e Senha de acesso & plataforma, no enderego eletrénico: https://starmove.com.br,

b. Treinamento de utilizacio da ferramenta;

¢. Suporte aos USUARIOs.

§2° A utilizaggo do USUARIO e senha de acesso fonecidos ao USUARIQ s#o de uso pessoal e de exclusiva responsabilidade dele,
0s quais serdo identificados no momento da habilitagdo do sistema.



seu USUARIO e Senha para acesso a plataforma realiza o monitoramento de seu modulo, sendo Unica e exglusivamente responsa
pelo mesmo. Varginha-MG
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§3° O presente instrumento néo contempla o monitoramento 24 horas, e sim o sistema de aufogestéo, ond %‘USUAIﬁO]a&@s?d
|

§4° Eventuais interrupgdes para efeito de manutengéo preventiva e oufras que possam ser programadas serdo executadas
preferencialmente em horarios de menor utilizagéo do sistema pelos USUARIOs e, quando possivel, divulgadas com antecedéncia.

§5° Pela locagdo da plataforma de sistema de rastreamento mencionada no §1° da presente clausula, 0 USUARIO pagara &
CEDENTE mensalmente por equipamento/médulo cadastrado a importéncia estabelecida no Termo de Aceite.

§6° O USUARIO esta ciente de que o equipamento ora locado opera por sistema de telefonia movel celular e que o seu desempenho
esta sujeito as condigbes. de recepgao dos sinais de telefonia movel celular, os quais podem sofrer interferéncias que impecam o
regular funcionamento do equipamento.

§7° Em funcdo do disposto nesta Clausula, ndo cabe 2 CEDENTE suportar qualquer responsabilidade por problemas na operagio do
equipamento ocorridos por fathas na rede piblica de telecomunicagbes, em virtude de regides de sombra para o sinal de radio
eletrico ou indisponibilidade, momenté&nea ou definitiva, dos servicos de telefonia mével celular.

§8° A locacéo vigorara pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses, a iniciar-se na data de assinatura do Termo de Aceite com a liberagéo
do USUARIO e senha de acesso a plataforma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS CONEXOES DE BANDA LARGA SATELITAL E/OU FIXA
a) A instalacio e teste das conexdes de banda larga satelital e ou fixa serd executada em até 60 dias corridos a partir da assinatura
do presente contrato e do pagamento da taxa de adesao aos servicos de valor éstipulado no Termo de Acsite.

b) Inicia-se a contagem do prazo especificado na alinea “a” desta cléusula a partir do momento que haja disponibilidade do cliente e
as devidas autorizacdes para acesso e execugdo dos servicos, bem como a prévia existéncia das condigdes de instalagéo e
infraestrutura de acordo os padrdes estabelecidos pela operadora de telecomunicagdes, prestadora do servigo.

¢) Apos a celebragdo deste contrato, 0 USUARIO devera deixar sua infraestrutura pronta para receber a instalacdo e testes do
servico objeto deste Contrato, assim como os esforgos de validagao destes testes para que em sua conclusdo ocorra o imediato inicio
do faturamento a partir desta data.

d) Caso o USUARIO ndo tenha a infraestrutura pronta e disponivel apés a data de contratagdo do servigo ou ainda nao facilite 0
acesso as suas dependéncias para a instalagdo dos equipamentos e demais recursos necessarios para a concluso da instalagéo, a
CEDENTE se reserva no direito de iniciar tacitamente o faturamento do servigo contratado. .

e) A instalagdo dos servigos esta sujeita 4 viabilidade técnica de rede e topografica.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS
~ §1° O contrato obriga as partes, seus sucessores, em caso de sucessdo de empresas, por qualquer de suas formas, sub-roga-se a
entidade sucessora em todos os direitos e obrigagdes assumidas neste instrumento.

§2° E vedada a cesséo ou subcontratagao dos servigos, no todo ou em parte pelo USUARIO, a titulo oneroso ou gratuito, sem prévia
e expressa autorizagdo pela CEDENTE.

§3° O entendimento dos Combos de servigos deste instrumento é estabelecido conforme segue:
a. Combo Light: servico de voz movel sem cessdo de equipamento;

b. Combo Light Dados: servigo de voz e dados méveis sem cesséo de equipamento;

¢. Combo Conectividade Basica: servico de dados sem cessédo de equipamento;

d. Combo Conectividade Avangada: servico de dados com cessdo de equipamento em comodato;
e. Combo Smart: servico de voz e dados méveis com cessdo de equipamento em comodato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS
O presente contrato podera ser alterado ou modificado mediante termo aditivo devidamente assinado pelas partes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO ;
As partes desde ja elegem o foro do domicilio do USUARIO para serem dirimidas eventuais questdes decorrentes do presente fermo,
com renuncia expressa a quaisquer outros por mais privilegiados que sejam.

Varginha, 16 de margo de 2021.

INTER TELECOM SERVICOS E TELEFONIA LTDA / 11.591.075/0001-00
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